‘PERADUAN PAM DAN MENANG KEMBALI 2.0’ 2023

Terma & Syarat
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PERADUAN PAM DAN MENANG KEMBALI (“Peraduan”) Boustead Petroleum

Marketing Sdn Bhd (“BHPetrol”) terbuka kepada semua pelanggan, ahli fizikal atau
aplikasi BHPetrol eCard baharu dan sedia ada berumur 18 tahun dan ke atas di semua
stesen servis BHPetrol yang mengambil bahagian.

Kategori orang berikut TIDAK layak untuk menyertai Peraduan:

a. Kakitangan tetap dan/atau kontrak BHPetrol dan/atau Ahli Gabungannya ("Ahli
Gabungan" bermaksud setiap anak syarikatnya, syarikat induk dan anak
syarikat syarikat induk tersebut) dan ahli keluarga terdekat (iaitu pasangan,
anak/anak), ibu bapa, abang dan adik perempuan BHPetrol dan/atau pekerja
tetap dan/atau kontrak Ahli Gabungannya; dan

b. Wakil BHPetrol dan/atau Ahli Gabungannya, pekerja tetap dan/atau kontrak
BHPetrol dan/atau wakil Ahli Gabungannya dan/atau ahli keluarga terdekat
pihak yang dirujuk di atas; dan

c. Penjual dan kakitangan stesen servis BHPetrol, penyedia perkhidmatan
berkaitan BHPetrol (termasuk, tetapi tidak terhad kepada, agensi pengiklanan,
agensi promosi, pembekal dan agensi pengurusan acara), pekerja tetap
dan/atau kontrak penyedia perkhidmatan berkaitan dan/atau ahli keluarga
terdekat pihak-pihak di atas yang dirujuk.

Peraduan akan berlangsung dari 1 Ogos 2023 hingga 31 Oktober 2023, termasuk
kedua-dua tarikh (“Tempoh Peraduan”).

Untuk menyertai Peraduan, peserta (“Peserta”) dikehendaki belanja minimum RM40
dalam satu transaksi atas pembelian petrol, diesel dan/atau barangan kedai di
BHPetromart (kecuali tembakau, Touch n Go’, ePay, pembayaran utiliti, pembayaran
cucian kereta) dalam satu transaksi menggunakan kad fizikal atau aplikasi BHPetrol
eCard di stesen servis BHPetrol yang mengambil bahagian semasa Tempoh
Peraduan.
a. Setiap penyertaan kepada peraduan diserahkan secara automatik apabila
pembelian diimbas dengan menggunakan ‘eCard’ berdaftar yang sah atau
diimbas dengan aplikasi mudah alih ‘BHPetrol eCard".
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Pelanggan berdaftar yang sah yang layak, ahli fizikal atau aplikasi eCard akan
berpeluang memenangi maksimum satu (1) hadiah sepanjang Tempoh Peraduan.

Jumlah penyertaan Peraduan yang diterima adalah berdasarkan transaksi yang
dirakam dalam sistem BHPetrol semasa Tempoh Peraduan (Waktu Malaysia).

Sebarang transaksi yang diterbalikkan atau dibatalkan akan dikecualikan daripada
Peraduan.

BHPetrol akan memilih bilangan Peserta yang disenarai pendek ("Peserta Disenarai
Pendek") yang diperlukan menggunakan Program Perisian Pemilihan Pemenang
berdasarkan algoritma rawak.

Peserta Yang Disenarai Pendek akan dihubungi oleh wakil BHPetrol yang dilantik
melalui telefon. Nombor hubungan Peserta Disenarai Pendek adalah berdasarkan
nombor telefon yang tersedia dalam pangkalan data eCard. Semua peserta hendaklah
memastikan nombor telefon mereka sah dan boleh dihubungi.

Sekiranya Peserta Disenarai Pendek tidak dapat dihubungi melalui telefon, BHPetrol
berhak untuk memilih Peserta Disenarai Pendek yang lain. Peserta Disenarai Pendek
seterusnya akan dihubungi dan mungkin, berpotensi, diberi ganjaran dengan Hadiah.

Hadiah tidak boleh dipindah milik dan tidak boleh ditukar dengan mana-mana item lain.

Pemenang akan diumumkan melalui laman web BHPetrol, akaun Instagram dan
Facebook rasmi BHPetrol, dan/atau sebarang cara pemberitahuan lain yang boleh
dipilih oleh BHPetrol.

Semua Pemenang Peraduan bersetuju untuk menggunakan data peribadi mereka
oleh BHPetrol untuk menjalankan Peraduan dan/atau sebarang acara atau publisiti
Peraduan dalam sebarang bentuk atau melalui mana-mana media dan ini termasuk,
tanpa had, kepada penggunaan, pengeluaran semula dan atau pengedaran gambar,
imej atau rupa Pemenang oleh BHPetrol, Ahli Gabungan dan/atau agensinya, tanpa
pampasan, untuk sebarang tujuan yang difikirkannya sesuai dalam kelakuan
perniagaannya, termasuk tanpa had, promosi, pemasaran, pengiklanan atau
penerbitan gambar, imej atau rupa Pemenang berhubung dengan Peraduan.

BHPetrol mempunyai budi bicara tunggal dan mutlak dalam menentukan kelayakan
Peserta untuk menyertai Peraduan dan/atau untuk menerima Hadiah. Jika BHPetrol
mendapati, pada bila-bila masa, sama ada semasa atau selepas Tempoh Peraduan
bahawa mana-mana Peserta telah gagal mematuhi terma dan syarat yang terkandung
di sini, BHPetrol berhak untuk membatalkan kelayakan orang tersebut daripada
menyertai Peraduan dan /atau menerima Hadiah.

Sekiranya terdapat sebarang pertikaian yang timbul daripada Peraduan, keputusan
BHPetrol adalah muktamad. Sebarang surat-menyurat berhubung dengan pemilihan
Pemenang tidak akan dilayan.
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Semua kos, yuran dan/atau perbelanjaan yang ditanggung dan/atau akan ditanggung
oleh Pemenang berhubung dengan Peraduan dan/atau dalam menerima Hadiah, yang
termasuk, tetapi tidak terhad kepada, kos pengangkutan, penginapan, makan, kos
peribadi dan/atau sebarang kos lain adalah di bawah tanggungjawab dan kos
Pemenang sepenuhnya.

Tajuk dalam Hadiah dan sebarang risiko kehilangan atau kerosakan pada Hadiah
akan diserahkan kepada Pemenang apabila Hadiah diserahkan kepada Pemenang
tersebut. BHPetrol tidak akan bertanggungjawab untuk atau diwajibkan atau
dikehendaki menggantikan mana-mana Hadiah yang rosak, hilang, kerosakan atau
dicuri di mana kecacatan, kehilangan dan/atau kerosakan tersebut berkenaan dengan
Hadiah bukan disebabkan oleh kesalahan dan/atau kecuaian BHPetrol.

BHPetrol berhak untuk menggantikan Hadiah jika dianggap perlu.

Setiap Peserta dan Pemenang bersetuju bahawa dia akan menyertai Peraduan atas
risikonya sendiri dan hendaklah bertanggungjawab ke atas semua risiko menyertai
Peraduan dan/atau penggunaan Hadiah. BHPetrol tidak akan bertanggungjawab ke
atas sebarang kerosakan, kehilangan, tuntutan, prosiding, tindakan, penalti, denda
atau prosiding yang ditanggung dan/atau dialami oleh mana-mana orang akibat
daripada penyertaan dalam Peraduan dan/atau penggunaan Hadiah.

BHPetrol tidak bertanggungjawab ke atas sebarang kewajipan cukai yang mungkin
timbul daripada Hadiah atau penggunaannya. Sebarang pemfailan cukai atau
sebarang pembayaran cukai yang disebabkan oleh mana-mana pihak berkuasa tetap
menjadi tanggungjawab Pemenang sepenuhnya.

Peraduan ini dikawal oleh undang-undang Malaysia dan semua pertikaian adalah
tertakluk kepada bidang kuasa eksklusif mahkamah Malaysia.

Semua terma dan syarat yang terpakai pada Aplikasi Mudah Alih eCard hendaklah
terpakai di sini.

BHPetrol berhak untuk membatalkan, menamatkan dan atau menggantung Peraduan
dengan atau tanpa sebarang notis awal. Untuk mengelakkan keraguan, pembatalan,
penamatan, atau penggantungan oleh BHPetrol Peraduan tidak akan melayakkan
Peserta untuk sebarang tuntutan atau pampasan terhadap BHPetrol untuk sebarang
kerugian dan atau kerosakan yang dialami atau ditanggung oleh Peserta sama ada
sebagai akibat langsung atau tidak langsung daripada tindakan pembatalan,
penamatan atau penggantungan.

Terma dan syarat Peraduan adalah dalam Bahasa Malaysia dan Bahasa Inggeris.
Sekiranya terdapat sebarang percanggahan atau ketidakkonsistenan, versi Bahasa
Inggeris akan diutamakan.

Untuk pertanyaan lanjut, sila hubungi Pusat Khidmat Pelanggan BHPetrol di talian 03
7719 9499, Isnin hingga Jumaat dari 8.00 pagi hingga 6.00 petang dan Sabtu dari 9.00
pagi hingga 1.00 tengah hari.



